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Premessa

Il Piano Integrato di attivita e organizzazione (PIAO) € uno strumento che si propone di :
- consentire il coordinamento e la semplificazione dell’attivita programmatoria delle pubbliche amministrazioni;
- assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e dei servizi ai cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivita del’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e alla mission pubblica complessiva di soddisfacimento dei
bisogni della collettivita e dei territori.

I PIAO e quindi uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un forte valore comunicativo, attraverso il quale I'Ente
pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e le azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere
rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

La struttura del documento segue I'articolazione e le indicazioni definite con Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022.

[l Piano Integrato di Attivita e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato annualmente, & redatto nel rispetto del quadro normativo di
riferimento relativo alla Performance, ai sensi del decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione
Pubblica, all’Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano Nazionale Anticorruzione e negli atti di regolazione generali adottati dal’ANAC ai sensi
della legge n. 190 del 2012, del decreto legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie dallo stesso
assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la
definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.

Riferimenti normativi

L’art. 6, commi da 1 a 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro
ordinamento il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla normativa — in
particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro
agile e il Piano triennale dei fabbisogni del personale - quale misura di semplificazione e ottimizzazione della programmazione pubblica nell’ambito del
processo di rafforzamento della capacita amministrativa delle PP.AA. funzionale all'attuazione del PNRR.

La legge regionale del 20 dicembre 2021, n. 7, recante “Legge regionale collegata alla legge regionale di stabilita 2022”, sulla base delle competenze
legislative riconosciute dallo Statuto speciale di autonomia e dalle relative norme di attuazione, ha recepito all’articolo 4 nellordinamento della Regione
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e degli enti pubblici a ordinamento regionale i principi — di semplificazione della pianificazione e dei procedimenti amministrativi nonché di miglioramento
della qualita dei servizi resi dalla p.a. ai cittadini e alle imprese — recati dall’art. 6 del d.l. n. 80/2021, assicurando un’applicazione graduale delle
disposizioni in materia di PIAO nell’ordinamento regionale.

Con successiva legge regionale del 19 dicembre 2022, n. 7, recante “Legge regionale collegata alla legge regionale di stabilita 2023”, all’art. 3 & stata
disciplinata I'applicazione, a decorrere dal 2023, delle disposizioni recate dall’articolo 6 del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80 (Misure urgenti per il
rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR)
e per l'efficienza della giustizia), per la Regione e per gli enti pubblici ad ordinamento regionale.

L’applicazione della disposizione sul PIAO nel contesto regionale, in forza della clausola di salvaguardia recata dall’articolo 18-bis del D.L. n. 80/2021, &
avvenuta in forma graduale. Nello specifico, come evidenziato nella circolare n. 6/EL/2022 della Regione, per I'anno 2022, erano previste come
obbligatorie la compilazione delle parti del Piano integrato di attivita e organizzazione relative alle lettere a) e d) dell’articolo 6, comma 2, del decreto
stesso e la definizione delle relative modalita di monitoraggio. La legge regionale prevedeva altresi che la compilazione delle parti del PIAO relative alle
lettere a) e d) dell'articolo 6 del D.L. n. 80/2021 fosse effettuata “compatibilmente con gli strumenti di programmazione previsti alla data del 30 ottobre
2021 per gli enti stessi.”. Alla luce dei decreti attuativi della norma sul PIAO (e segnatamente del decreto del Presidente della Repubblica 24 giugno
2022, n. 81 “Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di attivita e organizzazione” e del
decreto ministeriale 30 giugno 2022, n. 132 “Regolamento recante definizione del contenuto del Piano integrato di attivita e organizzazione” con cui &
stato adottato lo schema tipo di PIAO), con la 4 circolare della Regione n. 6/EL/2022, erano state fornite agli enti ad ordinamento regionale indicazioni
sulle sezioni del PIAO da ritenersi di compilazione obbligatoria per il 2022.

L’articolo 3 prevede infatti che, a decorrere dal 2023, si recepiscano interamente i contenuti dell’articolo 6 del citato D.L. n. 80/2021, senza piu limitare
la compilazione alle sole parti del PIAO relative alle lettere a) e d) del medesimo articolo, gia di compilazione obbligatoria. Analogamente a quanto gia
avveniva in base all’articolo 4 della legge regionale n. 7 del 2021, I'applicazione dell’articolo 6 del D.L. n. 80/2021 per la Regione e gli enti pubblici ad
ordinamento regionale continuera comunque ad essere effettuata “compatibilmente con gli strumenti di programmazione previsti alla data del 30 ottobre
2021 per gli enti stessi”: similmente a quanto avvenuto per I'annualita 2022, quindi, non si determinera l'introduzione nel contesto regionale di nuovi o
diversi atti programmatori non previsti alla data del 30 ottobre 2021, in applicazione della normativa statale.

[l PIAO viene adottato dalla Giunta comunale entro il 31 gennaio di ogni anno. Il documento ha durata triennale e viene aggiornato annualmente. Ai fini
dell’adozione del PIAO, per gli enti locali, I'art. 3 della legge regionale del 19 dicembre 2022, n. 7 chiarisce che, in caso di differimento del termine di
approvazione dei bilanci di previsione, il termine € differito, ai sensi dell’articolo 8, comma 2, del decreto ministeriale 30 giugno 2022, n. 132, di trenta
giorni dal termine di approvazione dei bilanci fissato a livello statale. |l dies a quo per I'adozione del PIAO, nellipotesi di differimento prevista dal citato
articolo 8, comma 2, del decreto ministeriale, & dunque da ricondursi al termine statale (e non al termine fissato a livello provinciale) per 'approvazione
dei bilanci di previsione.
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Alla luce della normativa citata, il PIAO si articola nelle seguenti sezioni :
1. la sezione Scheda anagrafica,

2. la sezione Valore pubblico, performance e anticorruzione, a sua volta composta dalle sottosezioni
2.1 Valore pubblico
2.2 Performance
2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

3. la sezione Organizzazione e capitale umano, a sua volta composta dalle sottosezioni
3.1 Struttura organizzativa
3.2 Organizzazione del lavoro agile
3.3 Piano triennale del fabbisogno del personale (disposizioni attuative).

4. la sezione Monitoraggio.

Per quanto sopra, il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023-2025 ha quindi il compito principale di fornire una visione d’insieme sui principali
strumenti di programmazione operativa e sullo stato di salute dell’Ente al fine di coordinare le diverse azioni contenute nei singoli Piani.



COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

SEZIONE 1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

Pergine Valsugana (Pérzen o Perzem in dialetto trentino, localmente anche Pérgen) & uncomune di 21.674 abitanti (dato al 31.12.2022)
della provincia di Trento, il terzo per popolazione dopo il capoluogo e Rovereto.

COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

Sede: Piazza Municipio, 7 - 38057 Pergine Valsugana (TN)
P.IVA: 00339190225

Telefono: 0461 502111

Sito internet: https://www.comune.pergine.tn.it

E-mail: protocollo@comune.pergine.tn.it

PEC: protocollo@pec.comune.pergine.tn.it

E comune capofila:

della gestione associata del Servizio Tributi di cui alla deliberazione del Consiglio comunale n. 61 dd. 27.12.2022 come da Convenzione tra i
comuni di Pergine Valsugana, Fierozzo, Frassilongo, Palu del Fersina, Sant’'Orsola Terme e Vignola Falesina.

della gestione associata del Servizio I.C.T. di cui alla deliberazione del Consiglio comunale n. 61 dd. 27.12.2022 come da Convenzione tra i
comuni di Pergine Valsugana, Fierozzo, Frassilongo, Palu del Fersina, Sant’'Orsola Terme e Vignola Falesina.

della gestione associata del servizio di polizia locale tra i comuni di Pergine Valsugana, Baselga di Piné, Calceranica al Lago, Caldonazzo,
Levico Terme, Tenna, Altopiano della Vigolana e Palu del Fersina con scadenza il 31.12.2030 , di cui alla deliberazione del Consiglio comunale n.
65 dd. 22.12.2020 e deliberazione consiliare n. 68 dd. 29.11.2021;

della gestione associata del servizio di custodia forestale denominata “Alta Valsugana” tra i Comuni di Pergine Valsugana, Palu del
Fersina, Frassilongo, Fierozzo, Fornace, Tenna, Civezzano, e le Amministrazioni Separate di Uso Civico di Civezzano, Falesina,
Mala, Pergine Valsugana, S. Agnese, S. Orsola, Seregnano, Serso, Viarago, Vignola per il periodo 01.01.2021 - 31.12.2030, di
cui alla deliberazione del Consiglio comunale n. 67 dd. 22.12.2020.

della gestione associata delle procedure di gara volte alla realizzazione di opere e/o acquisizione di beni e servizi, ai sensi dell’art. 36 ter
L.P. 23/1990 e dell’art. 35 del Codice degli Enti Locali di cui alla deliberazione del Consiglio comunale n. 62 dd. 27.12.2022 come da Convenzione
tra i Comuni di Pergine Valsugana, Levico Terme e I'Azienda Speciale Servizi Infanzia e Famiglia (Asif Chimelli);

Quanto all’assetto organizzativo della gestione associata del Servizio Tributi tra i comuni di Pergine Valsugana, Fierozzo, Frassilongo, Palu del
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Fersina, Sant’Orsola Terme e Vignola Falesina si precisa che ai sensi dell’art 5 e art. 6 della Convenzione, la sede della Gestione Associata e stabilita
presso il Comune capofila e il servizio associato svolge le proprie attivita secondo le modalita di organizzazione degli uffici e del personale vigenti
nell’Ente capofila. La governance della gestione associata € demandata alla Conferenza dei sindaci dei comuni aderenti.

In relazione alla gestione associata del Servizio I.C.T. tra i comuni di Pergine Valsugana, Fierozzo, Frassilongo, Palu del Fersina, Sant'Orsola Terme e
Vignola Falesina I'art. 3 della Convenzione stabilisce che il servizio associato svolge le proprie attivita secondo le modalita di organizzazione degli uffici
e del personale vigenti nell’ente capifila. La governance della Gestione associata € demandata alla Conferenza dei Sindaci dei comuni aderenti.

Quanto all’assetto organizzativo della gestione associata e coordinata del servizio di polizia locale in essere fra i comuni di Pergine Valsugana,
Levico Terme, Caldonazzo, Baselga di Piné, Calceranica al Lago, Tenna, Altopiano della Vigolana, Palu del Fersina, I'assetto organizzativo & regolato
da apposita Convenzione, in scadenza al 31.12.2030, approvata con delibera di Consiglio Comunale n. 65 dd. 22.12.2020. Ai sensi dell’art. 7 della
predetta Convenzione l'organo di governo della gestione associata di cui trattasi € la Conferenza dei Sindaci, a cui spetta “stabilire i programmi, gli
obiettivi e le priorita del servizio di polizia locale’.

In merito alla gestione associata del Servizio di Custodia Forestale, con deliberazione di Consiglio Comunale n. 67 dd. 22.12.2020 & stato stabilito
di rinnovare la convenzione per la gestione associata del servizio relativamente alla circoscrizione n. 11, denominata “Alta Valsugana”, individuata nella
deliberazione della Giunta Provinciale n. 1148/2017 modificata con deliberazione n. 1965/2017, tra i Comuni di Pergine Valsugana, Palu del Fersina,
Frassilongo, Fierozzo, Fornace, Tenna, Civezzano, e le Amministrazioni Separate di Uso Civico di Civezzano, Falesina, Mala, Pergine Valsugana, S.
Agnese, S. Orsola, Seregnano, Serso, Viarago, Vignola, per il periodo 01.01.2021 — 31.12.2030. Il comune di Pergine Valsugana opera quale capofila
del servizio di custodia forestale, ricoprendo il ruolo di referente e coordinatore delle attivita oggetto del servizio e del personale.

Pergine Valsugana ¢, infine, ente capofila nella convenzione di cui alla deliberazione del Consiglio comunale n. 62 dd. 27.12.2022 per l'esercizio in
forma associata, con il Comune Levico Terme e I'Azienda Speciale Servizi Infanzia e Famiglia — “G.B. Chimelli” di Pergine, delle procedure di gara
volte alla realizzazione di opere e/o acquisizione di beni e servizi, ai sensi dell’art. 36 ter 1 L.P. 23/1990 e dell’art. 35 del Codice degli Enti locali,
Peraltro ai sensi dell’art. 7 della citata convenzione, la stessa “... avra durata dall1.1.2023 per dieci anni, con possibilita di rinnovo.”

Organi politici

Sindaco: Roberto Oss Emer, eletto a settembre 2020 al terzo mandato elettorale con una percentuale del 60,23% pari a 6.875 voti (cfr delibera di
Consiglio Comunale n. 38 dd. 8.10.2020 “Elezioni comunali del 20-21 settembre 2020. Esame delle condizioni di eleggibilita e incompatibilita
alla carica di Sindaco e relativa convalida. Art.45 del Codice degli Enti Locali.”)

Giunta comunale: nominata con decreto sindacale n. 9 dd. 08.10.2020, & composta come di seguito indicato:
e Daniela Casagrande Vicesindaco
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e Morgan Betti Assessore
e Elisa Bortolamedi Assessore
e Franco Demozzi Assessore
e Massimo Negriolli Assessore
e  Carlo Pintarelli Assessore

Le attribuzione di competenze agli Assessori e al Vicesindaco sono state da ultimo definite con decreto n. 6 dd. 7.5.2021 di modifica al decreto n. 9 del

08.10.2020, come da schema di seguito riportato

Assessore

Competenze

Daniela Casagrande (Vicesindaca)

Attivita economiche e Turismo, Industria e Artigianato e rapporti con le associazioni
di riferimento

Morgan Betti

Cultura, rapporti con le associazioni di riferimento e Periodico comunale.

Elisa Bortolamedi

Politiche sociali, Politiche Giovanili, Istruzione primaria e secondaria, rapporti con
ASIF e con le associazioni di riferimento

Franco Demozzi

Sport, rapporti con le associazioni di riferimento, energie rinnovabili, risparmio
energetico e progetto speciale fondi europei.

Massimo Negriolli

Edilizia privata, urbanistica, ambiente, piano urbano del traffico e trasporto urbano e
scolastico .

Carlo Pintarelli

Agricoltura, viabilita agricola, parchi e giardini, rapporti con i consorzi di
miglioramento fondiario, progetti speciali recupero incolti e apicoltura, gestione degli
orti comunali

Rimangono riservate al Sindaco le seguenti competenze:

Sindaco

Bilancio, tributi, lavori pubblici, patrimonio, cantiere comunale, polizia municipale,
personale, sanita, protezione civile, gestione associata, rapporti con le societa
partecipate e rapporti con i rappresentanti frazionali
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Al Consigliere comunale Mauro Gretter e affidato il compito di affiancare I'’Assessore al turismo e alle attivita economiche nell’organizzazione degli
eventi, rapporti con APT, Copi e Proloco e inoltre il compito di affiancare il Sindaco nei rapporti con i rappresentanti frazionali.

Consiglio comunale: 22 componenti, eletti a settembre 2020 (cfr delibera di Consiglio Comunale n. 39 dd.8.10.2020 “Elezioni comunali del 20-21
settembre 2020. Esame delle condizioni di eleggibilita e incompatibilita alla carica di ciascun Consigliere e relativa convalida.
Art.45 del Codice degli Enti Locali”; delibera di Consiglio Comunale n. 42 dd. 4.11.2021 “Codice degli Enti Locali approvato con
L.R. 03.05.2018, n. 2 e s.m. - Surroga di un Consigliere comunale dimissionario”)

OSS EMER ROBERTO GRETTER MAURO
ANDREAUS PIERLUIGI GRILLO EUGENIA
BERGAMO ROBERTA MERLINI ALESSANDRO
BETTI MORGAN MALACARNE DANIELE
BORTOLAMEDI ELISA MOSER IVAN
CASAGRANDE DANIELA NEGRIOLLI MASSIMO
DEMOZZI FRANCO NISCO RENATO
FACCHINI GIUSEPPE PINTARELLI CARLO
FENYVESI KISS BOGLARKA ETELKA TAFFARA MARINA
FRISANCO ALBERTO TOMASELLI STEFANO
GIRARDI NICOLA ZANELLA CARLA
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SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 Sottosezione di programmazione Valore pubblico

Per valore pubblico deve intendersi il miglioramento del livello di benessere sociale di una comunita amministrata, perseguito da un ente capace di
svilupparsi economicamente facendo leva sulla riscoperta del suo vero patrimonio, ovvero i valori intangibili quali, ad esempio, la capacita
organizzativa, le competenze delle sue risorse umane, la rete di relazioni interne ed esterne, la capacita di leggere il proprio territorio e di dare risposte
adeguate, la tensione continua verso l'innovazione, la sostenibilita ambientale delle scelte, 'abbassamento del rischio di erosione del Valore Pubblico a
seguito di trasparenza opaca (0 burocratizzata) o di fenomeni corruttivi e non pud prescindersi da una rilevazione reale della realta amministrata.

Il Dipartimento della Funzione Pubblica nelle Linee guida per il Piano della Performance n. 1, pubblicate nel giugno del 2017, ha definito il Valore
Pubblico come un aumento del benessere sociale ed economico degli utenti e degli stakeholder. Il Decreto del Ministro per la pubblica Amministrazione
n. 132/2022, all’art. 3, comma 1, lettera a) alinea 4), definisce il Valore Pubblico come “Iincremento del benessere economico, sociale, educativo,
assistenziale, ambientale, a favore dei cittadini e del tessuto produttivo’.

Nella presente sottosezione di programmazione l'art. 3, comma 2, del Decreto del Ministro per la pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022,
stabilisce che per gli Enti Locali detta sottosezione deve contenere il riferimento alle previsioni generali di cui alla Sezione Strategica (SeS) del
Documento Unico di Programmazione (DUP).

Tanto premesso, si rinvia alle previsioni del Documento Unico di Programmazione 2023-2025, di cui alla deliberazione di Consiglio Comunale n.4 del
18.01.2023 ed in particolare ai Temi di mandato, articolati in obiettivi strategici e puntualmente declinati in obiettivi operativi.
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2.2 Sottosezione di programmazione Performance

La deliberazione della CIVIT (oggi ANAC) n. 89/2010 definisce la performance, come “il contributo (risultato e modalita di raggiungimento del risultato)
che un soggetto (organizzazione, unita organizzativa, gruppo di individui, singolo individuo) apporta attraverso la propria azione al raggiungimento delle
finalita e degli obiettivi e, in ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali I'organizzazione é costituita’.

In termini piu immediati, la performance ¢ il risultato che si consegue svolgendo una determinata attivita. Costituiscono elementi di definizione della
performance il risultato, espresso ex ante come obiettivo ed ex post come esito, il soggetto cui tale risultato € riconducibile e I'attivita che viene posta in
essere dal soggetto per raggiungere il risultato.

L’art. 3, comma 1, lettera b), del Decreto del Ministro per la pubblica Amministrazione 30 giugno 2022, di definizione dello schema tipo di PIAO,
stabilisce che la presente sottosezione & predisposta secondo quanto previsto dal Capo Il del decreto legislativo n. 150 del 2009.

Sotto il profilo grafico-strutturale la presente sezione € stata impostata avvalendosi delle stampe del modulo Jsmart di Sicr@web, che, per ciascun

obiettivo gestionale, collegato ad un’unita organizzativa ed assegnato ad un Responsabile, evidenziano il collegamento, a monte, con la
programmazione strategica e operativa, vale a dire con gli obiettivi strategici ed operativi individuati nel Documento Unico di Programmazione.
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PIANO DEGLI OBIETTIVI 2023

1.1 DG Segreteria

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.3.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo - In occasione
della predisposizione del PTPCT 2023-2025 sara estesa la nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo ad
ulteriori processi non considerati nei PTPCT 2021 - 2023 e 2022-2024, la nuova metodologia, prevista dal PNA
2019, andra applicata ai processi in maniera graduale per giungere a completa attuazione nel 2024. Verra rafforzata
inoltre, sempre in linea con le indicazioni di ANAC, I'attivita di monitoraggio.

CENTRO DI COSTO - Segreteria

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 1 PESO 5.0
Accesso agli atti — La trasparenza deve essere intesa, secondo quanto chiarito da ANAC, come
strumento principe per la realizzazione delle finalita di contrasto della corruzione. L'accesso agli atti &
uno dei servizi che sono stati indicati nella domanda di partecipazione all’Avviso PNRR 1.4.1 (servizi on
line) per cui nel 2023 sara individuato, in coordinamento con il Servizio ICT - progetto e-governament,

il fornitore per lI'attivazione del servizio on line di cui trattasi, nel rispetto dei modi e dei termini di cui
all’Allegato 2.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 INDIVIDUAZIONE FORNITORE 01/01/2023 31/12/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
OFFER MARIA LUISA 25,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
individuazione fornitore Livello Valore min Valore max
Entro il : 31/12/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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1.1 DG Segreteria
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.3.5 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Miglioramento del sistema di trattamento dati personali - privacy - .
L'obiettivo si traduce nel costante aggiornamento del Registro dei trattamenti e piu in generale nellimpostazione di
un‘azione amministrativa improntata alla protezione dei dati personali, previa adeguata formazione ai dipendenti.
CENTRO DI COSTO - Segreteria

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 2 PESO 12.0
Adempimenti privacy correlati al sistema di videosorveglianza di comunita - progetto Palmieri: con
del.C.C. n. 8 dd. 28-2-2018 veniva approvato schema convenzione per realizzazione progetto
denominato “Videosorveglianza e controllo del territorio dei Comuni appartenenti alla Comunita Alta
Valsugana e Bersntol”. La convenzione individua in Pergine il comune capofila ed espressamente
sancisce che “La gestione dell’'infrastruttura é affidata al Comune di Pergine V. che si avvale del Corpo
Intercomunale di Polizia Locale [...]. I Comuni convenzionati si impegnano ad adottare le regole ed i
provvedimenti necessari alla corretta gestione del sistema di videosorveglianza da parte del Comune di
Pergine Valsugana anche sotto il profilo del trattamento dei dati personali.”. In attuazione di tale
previsione va sottoscritto un accordo di contitolarita e presidiata la corretta effettuazione dei

conseguenti adempimenti privacy (valut.impatto, aggiornamento disciplinare, nomina incaricati,
informative..

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 SOTTOSCRIZIONE ACCORDO DI CONTITOLARITA, 01/01/2023 31/12/2023

AGGIORNAMENTO DISCIPLINARE E VALUTAZIONE DI IMPATTO
(A SEGUIRE ATTIVAZIONE IMPIANTI - PREVIA INDIVIDUAZIONE
INCARICATI/AGGIORNAMENTO INFORMATIVE ECC...)

RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
OFFER MARIA LUISA 25,00 % 1

INDICATORI % Incidenza

Fatto / Non Fatto 100,00

sottoscrizione accordo di contitolarita, Livello Valore min Valore max

aggiornamento disciplinare e valutazione di

- h ] ; - TaTe - Insufficiente 0,00 0,00
impatto (a seguire attivazione impianti — previa .

individuazione incaricati/aggiornamento  Sufficiente 0,50 0,50
informative ecc...) Ottimo 1,00 1,00

Entro il : 31/12/2023
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1.1 DG Segreteria

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

14.1.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 3/4 - Codifica delle tipologie contrattuali.

L’obiettivo e codificare a monte le tipologie contrattuali (contratti tipo da proporre alle Amministrazioni interessate),
come di seguito specificati, chiedendo inoltre che eventuali modifiche dei contratti attivi possano essere richieste, in
contradditorio con le competenti strutture societarie, entro un dato termine, con valenza a partire dall’anno
successivo. Gli schemi proposti sono i seguenti:

1) Settore Fluidi telecalore progettazione:

a) Contratto Servizio Idrico — conto terzi assistenza a chiamata;

b) Contratto Servizio Idrico - gestione in conto terzi; c) Contratto Servizio Idrico — gestione integrale;

2) Settore Elettricita automazione informatica:

a) Contratto Illuminazione pubblica — conto terzi a chiamata;b) Contratto Illuminazione pubblica — conto terzi a
canone,; c) Contratto Produzione energia;

3) Settore Funebre cimiteriale:

— conto terzi a chiamata, gestione integrale

CENTRO DI COSTO - Segreteria
RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 3 PESO 5.0

Lavorare in sinergia con Amambiente per codificare le tipologie contrattuali (contratti tipo da proporre
alle Amministrazioni interessate), come di seguito specificati, chiedendo inoltre che eventuali modifiche
dei contratti attivi possano essere richieste, in contradditorio con le competenti strutture societarie,
entro un dato termine, con valenza a partire dall’anno successivo. Gli schemi proposti sono i seguenti:
1) Settore Fluidi telecalore progettazione:

a) Contratto Servizio Idrico — conto terzi assistenza a chiamata;

b) Contratto Servizio Idrico - gestione in conto terzi;

c) Contratto Servizio Idrico — gestione integrale;

2) Settore Elettricita automazione informatica:

a) Contratto Illuminazione pubblica — conto terzi a chiamata;

b) Contratto Illuminazione pubblica - conto terzi a canone;

c) Contratto Produzione energia;

3) Settore Funebre cimiteriale:

a) conto terzi a chiamata; b) gestione integrale

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 DEFINIZIONE CONTRATTI TIPO 01/01/2023 31/12/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
OFFER MARIA LUISA 25,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
definizione contratti tipo Livello Valore min Valore max
Entro il : 31/12/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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1.1 DG Segreteria

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.1.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Implementazione di strumenti operativi per un sistema integrato di
controlli interni. La normativa sui controlli interni ed i conseguenti adempimenti va completata con la definizione di
un’‘organizzazione interna e l'individuazione degli strumenti operativi in particolare per quanto riguarda il controllo di
gestione, il controllo strategico, il controllo sulla qualita dei servizi e il controllo sulle partecipate.

CENTRO DI COSTO - Segreteria

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 4 PESO 5.0

Elaborazione PIAO 2023 e relativo monitoraggio (sezione anticorruzione e sezione performance) con
eventuale conseguente aggiornamento obiettivi.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PREDISPOSIZIONE PROPOSTA DELIBERA GIUNTA, PREVIO 01/01/2023 31/12/2023
COORDINAMENTO UFFICI, PER LA REDAZIONE DEL NUOVO PIANO
INTEGRATO
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
OFFER MARIA LUISA 25,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
predisposizione proposta delibera Giunta, previo Livello Valore min Valore max
cqord/namento uffici, per la redazione del nuovo Insufficiente 0,00 0,00
Piano Integrato .
Entro il : 31/12/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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1.1 DG Segreteria
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.3.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo - In occasione
della predisposizione del PTPCT 2023-2025 sara estesa la nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo ad
ulteriori processi non considerati nei PTPCT 2021 - 2023 e 2022-2024; la nuova metodologia, prevista dal PNA
2019, andra applicata ai processi in maniera graduale per giungere a completa attuazione nel 2024. Verra rafforzata
inoltre, sempre in linea con le indicazioni di ANAC, I'attivita di monitoraggio.

CENTRO DI COSTO - Segreteria

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 5 PESO 12.0

Pianificazione anticorruzione, monitoraggio e gestione trasparenza, gestione controlli interni e
digitalizzazione.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 IL PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 01/01/2023 30/04/2023

E TRASPARENZA, ANDRA IMPLEMENTATO MEDIANTE LA
MAPPATURA DI NUOVE ATTIVITA/PROCESSI DI COMPETENZA
DELLA DIREZIONE E MEDIANTE LA CORRISPONDENTE GESTIONE
E CONTROLLO DEL RISCHIO DI INTEGRAZIONE DI
COMPORTAMENTI NON INTEGRI

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 RENDICONTO DELL'ATTIVITA DI MONITORAGGIO 01/01/2023 31/12/2023

ANTICORRUZIONE DEI PROCESSI DI COMPETENZA MAPPATI NEL
PIAO SOTTOSEZIONE RISCHI CORRUTTIVIE TRASPARENZA 2023-

2025
Due relazioni di monitoraggio: una al 30.06.2023 e l'altra al
31.12.2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
3 CONTROLLO ADEMPIMENTO OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE DI CUI 01/01/2023 31/12/2023

ALLA SOTTOSEZIONE DEL PIAO 2023-2025 NELLA SEZIONE
“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” DEL PORTALE COMUNALE E
VERIFICA DELLA LORO COMPLETEZZA E AGGIORNAMENTO NEL
RISPETTO DELLE CADENZE TEMPORALI INDICATE NEL PREDETTO

ALLEGATO
Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Controllo adempimento obblighi di pubblicazione Livello Valore min Valore max
di cui a/{a sq‘t“tosez!ope dg/ PIAO 2023-%025 Insufficiente 0,00 0,00
nella sezione "Amministrazione Trasparente” del L
portale comunale e verifica della loro  Sufficiente 0,50 0,50
completezza e aggiornamento nel rispetto delle Ottimo 1,00 1,00

cadenze temporali indicate nel predetto allegato
Entro il : 31/12/2023
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.1.1 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Uniformare la gestione operativa delle postazioni di lavoro dei Comuni
in convenzione - L’obiettivo consiste nell’adozione di infrastrutture hardware e di rete omogenee e conformi a quanto
previsto dal piano triennale per l'informatica nella PA: infrastructure as a services (infrastruttura Hardware come
servizio).

CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 1 PESO 2.0
Spegnimento server del Comune di Sant’Orsola Terme
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 E’ NECESSARIO INCARICARE DEDAGROUP DI TRASPORTARE I 01/01/2023 31/12/2023
DATI DELL'ALBO SUL SERVER OSPITATO NEL DATACENTER DI
TRENTINODIGITALE
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BOMMASSAR ANDREA 8,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
E’ necessario incaricare Dedagroup di trasportare Livello Valore min Valore max
i _dati de_//’A/bp 'su/ server ospitato nel datacenter Insufficiente 0,00 0,00
di Trentino Digitale .
Entro il : 31/12/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.1.1 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Uniformare la gestione operativa delle postazioni di lavoro dei Comuni
in convenzione - L’obiettivo consiste nell’adozione di infrastrutture hardware e di rete omogenee e conformi a quanto
previsto dal piano triennale per l'informatica nella PA: infrastructure as a services (infrastruttura Hardware come
servizio).

CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 2 PESO 2.0
Sostituzione dei personal computer obsoleti con un nuovo computer (s.o. Windows 10)
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 E’ NECESSARIO PER CISCUN PERSONAL COMPUTER INSTALLARE 01/01/2023 31/12/2023

E/O ATTIVARE TUTTI I SOFTWARE (LATO CLIENT) NECESSARI
ALL’ATTIVITA LAVORATIVA DEL DIPENDENTE (BROWSER, POSTA
ELETTRONICA...)

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BOMMASSAR ANDREA 8,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
E’ necessario per ciascun personal computer Livello Valore min Valore max
lnsta//are. e/o Iatt{vfar‘e tutti i s_oftware (/e_ito client) Insufficiente 0,00 0,00
necessari all’attivita lavorativa del dipendente o
(browser, posta elettronica...) Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 31/12/2023 Ottimo 1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.1.2 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Adozione di soluzioni “"Cloud” per gli applicativi del Comune di Pergine
Valsugana - L’'obiettivo consiste nell’adozione di soluzioni applicative in cloud, in sostituzione di quelle esistenti,
secondo quanto previsto dall’avviso 1.2 del PNRR e dal piano triennale per l'informatica nella PA: Software as a
services (Fruizione degli applicativi software come servizio).

CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 3 PESO 5.0

Sostituzione della Suite Civilia-Open (Moduli Atti e Commissioni) con una Suite in cloud ed integrata
con il PITRE (per la consultazione, conservazione e fascicolazione).

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 E’ NECESSARIO INDIVIDUARE IL FORNITORE, PREDISPORRE LA 01/01/2023 31/12/2023

RELATIVA DETERMINAZIONE E PREDISPORRE UN PIANO
OPERATIVO DI ADOZIONE DELLA NUOVA PIATTAFORMA
(INDICANDO TEMPI, ATTORI E ATTIVITA)

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BOMMASSAR ANDREA 8,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
E’ necessario individuare il fornitore, predisporre Livello Valore min Valore max
la re/atflva dgtermmaz:one e pred/sporrg un piano Insufficiente 0,00 0,00
operativo di adozione della nuova piattaforma o
(indicando tempi, attori e attivita) Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 31/12/2023 Ottimo 1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale

CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA

NR 4

Migrazione base dati e documenti da Civilia-Protocollo a PITRE

AZIONI

1 SI DOVRANNO SVOLGERE UNA SERIE DI INCONTRI CON
DEDAGROUP PER ATTIVARE UN CONNETTORE CHE TRASFERISCE
I DATI ED I FILES DELL'APPLICATIVO PROTOCOLLO DELLA SUITE
CIVILIA-OPEN NELLA PIATTAFORMA PITRE

Stato di avanzamento obiettivo

RISORSE UMANE
BOMMASSAR ANDREA

INDICATORI
Fatto / Non Fatto

Si dovranno svolgere una serie di incontri con
dedagroup per attivare un connettore che
trasferisce i dati ed i files dell’'applicativo
Protocollo  della  Suite  Civilia-Open  nella
piattaforma PITRE

Entro il : 31/05/2023

Unita di misura
Quantita

Allocazione Azione nr.
8,00 % 1

% Incidenza
100,00
Livello
Insufficiente
Sufficiente
Ottimo

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.1.2 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Adozione di soluzioni “"Cloud” per gli applicativi del Comune di Pergine
Valsugana - L’'obiettivo consiste nell’adozione di soluzioni applicative in cloud, in sostituzione di quelle esistenti,
secondo quanto previsto dall’avviso 1.2 del PNRR e dal piano triennale per l'informatica nella PA: Software as a
services (Fruizione degli applicativi software come servizio).

Peso

PESO 5.0
Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
01/01/2023 31/05/2023
Previsto Effettivo
0,00
Previsto Effettivo
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale

services (Fruizione degli applicativi software come servizio).
CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 5
Gestione Misura 1.2 degli avvisi PNRR
AZIONI

1 INDIVIDUAZIONE FORNITORE/I PER LA REALIZZAZIONE

DELL'’AVVISO DENOMINATO “INVESTIMENTO 1.2 ABILITAZIONE
AL CLOUD PER LE PA LOCALI COMUNI (APRILE 2022)”

Unita di misura

Stato di avanzamento obiettivo Quantita
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr.
BOMMASSAR ANDREA 20,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Individuazione fornitore/i per la realizzazione Livello

dell’avviso  denominato “"Investimento 1.2 .
ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCAL] |nsufficiente
COMUNI (APRILE 2022)” Sufficiente
Entro il : 03/06/2023 Ottimo

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.1.2 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Adozione di soluzioni “"Cloud” per gli applicativi del Comune di Pergine
Valsugana - L’'obiettivo consiste nell’adozione di soluzioni applicative in cloud, in sostituzione di quelle esistenti,
secondo quanto previsto dall’avviso 1.2 del PNRR e dal piano triennale per l'informatica nella PA: Software as a

Peso

PESO 4.0
Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
01/01/2023 03/06/2023
Previsto Effettivo
0,00
Previsto Effettivo
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale

cittadino, secondo quanto previsto dall’avviso 1.4.1 e 1.4.4 del PNRR.
CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 6
Gestione Misura 1.4.4 degli avvisi PNRR
AZIONI

1 INDIVIDUAZIONE FORNITORE/I PER LA REALIZZAZIONE

DELL’AVVISO DENOMINATO “MISURA 1.4.4 - SPID CIE”

Unita di misura

Stato di avanzamento obiettivo Quantita
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr.
BOMMASSAR ANDREA 20,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Individuazione fornitore/i per la realizzazione Livello
dell’avviso denominato “Misura 1.4.4 - SPID CIE” .

Entro il : 25/11/2023 Insufficiente
Sufficiente
Ottimo

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.2.1 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Attivazione di nuovi servizi on-line - Prosecuzione del processo di
transizione digitale attraverso l'attivazione di nuovi canali telematici di comunicazione e di erogazione di servizi al

Peso

PESO 4.0
Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
01/01/2023 25/11/2023
Previsto Effettivo
0,00
Previsto Effettivo
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale

cittadino, secondo quanto previsto dall’avviso 1.4.1 e 1.4.4 del PNRR.
CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 7
Gestione Misura 1.4.1 degli avvisi PNRR

AZIONI

1 INDIVIDUAZIONE FORNITORE/I PER LA REALIZZAZIONE
DELL'AVVISO DENOMINATO “MISURA 1.4.1 ESPERIENZA DEL
CITTADINO DEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI (SETTEMBRE 2022)”

Unita di misura

Stato di avanzamento obiettivo Quantita
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr.
BOMMASSAR ANDREA 20,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Individuazione fornitore/i per la realizzazione Livello
dell’avviso denominato "Misura 1.4.1 .

ESPERIENZA DEL CITTADINO DEI Servizi ~ ‘nsufficiente
PUBBLICI - COMUNI (SETTEMBRE 2022)" Sufficiente
Entro il : 30/09/2023 Ottimo

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

22.2.1 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Attivazione di nuovi servizi on-line - Prosecuzione del processo di
transizione digitale attraverso l'attivazione di nuovi canali telematici di comunicazione e di erogazione di servizi al

Peso

PESO 4.0
Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
01/01/2023 30/09/2023
Previsto Effettivo
0,00
Previsto Effettivo
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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1.2 DG Ufficio per la transizione al Digitale

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO
22.1.3 - OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 8 - Rafforzare le difese di cybersecurity - L’obiettivo consiste nel

monitorare e rafforzare le misure minime di sicurezza con integrazione della relativa documentazione.

CENTRO DI COSTO - Servizi generali

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 8

PESO 2.0
Revisione delle misure minime di sicurezza
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 SI DOVRANNO MONITORARE ED ATTIVARE NUOVE MISURE 01/01/2023 30/06/2023
RIGUARDANTE LA DIFESA DA ATTACCHI ESTERNI. E" INOLTRE
NECESSARIO REVISIONARE IL DOCUMENTO “MISURE MINIME DI
SICUREZZA”
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BOMMASSAR ANDREA 8,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
si dovranno monitorare ed attivare nuove misure Livello Valore min Valore max
riguardante la difesa da attacchi esterni. E’ Insufficiente 0.00 0.00
inoltre necessario revisionare il documento . ! !
“"Misure minime di sicurezza” Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 30/06/2023 Ottimo 1,00 1,00
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1.3 DG Ufficio personale

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA

NR 1

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.3.3 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Adozione del nuovo codice di comportamento dei dipendenti comunali. La
predisposizione del nuovo codice di comportamento, secondo le linee guida di ANAC, sara l'occasione per migliorare
la consapevolezza da parte di tutti i dipendenti comunali, sulle finalita della normativa anticorruzione e sul corretto

approccio al lavoro a servizio del cittadino.

CENTRO DI COSTO - Personale

PESO 7.0

Adozione nuovo Codice di comportamento - revisione del codice di comportamento adottato con
delibera G.C. n. 117 del 20.10.2014 sulla base delle novita introdotte dal DL. 36/2002 ed in linea con le
Linee Guida ANAC 2020

AZIONI

ELABORAZIONE DEL CODICE CON AFFIANCAMENTO DEL NUCLEO
DI VALUTAZIONE

Unita di misura
Stato di avanzamento obiettivo Quantita
ADOZIONE PRELIMINARE DA PARTE DELLA GIUNTA COMUNALE E
PUBBLICAZIONE SUL SITO CON INVITO A TUTTI I SOGGETTI
INTERESSATI AD INVIARE EVENTUALI OSSERVAZIONI
SUGGERIMENTI. IN CASO DI SUGGERIMENTI FISSAZIONE

EVENTUALI INCONTRI PER DISCUTERE DELLE QUESTIONI
SOLLEVATE

Unita di misura
Stato di avanzamento obiettivo Quantita
APPROVAZIONE DEFINITIVA DEL CODICE DI COMPORTAMENTO
DA PARTE DELLA GIUNTA - PUBBLICAZIONE IN
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE SITO COMUNALE E MODIFICA
RIFERIMENTI IN ATTI/DOCUMENTI

Unita di misura
Stato di avanzamento obiettivo

RISORSE UMANE
VAIZ NADIA

VAIZ NADIA

VAIZ NADIA

INDICATORI
Fatto / Non Fatto

elaborazione del codice con affiancamento del
Nucleo di Valutazione
Entro il : 31/03/2023

Fatto / Non Fatto

adozione preliminare da parte della Giunta
comunale e pubblicazione sul sito con invito a
tutti i soggetti interessati ad inviare eventuali
osservazioni suggerimenti. In caso di
suggerimenti fissazione eventuali incontri per
discutere delle questioni sollevate

Entro il : 31/05/2023

Fatto / Non Fatto

% Incidenza

100,00
Livello
Insufficiente
Sufficiente
Ottimo

100,00
Livello
Insufficiente
Sufficiente
Ottimo

100,00

Quantita
Allocazione Azione nr.
20,00 % 3
0,00 % 1
0,00 % 2

Peso

Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
01/01/2023 31/03/2023
Previsto Effettivo
100,00 0,00
01/04/2023 31/05/2023
Previsto Effettivo
100,00 0,00
01/06/2023 30/06/2023
Previsto Effettivo
100,00 0,00
Previsto Effettivo
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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INDICATORI % Incidenza

approvazione definitiva del codice di
comportamento da parte della Giunta -
o . o ) Livello

pubblicazione in Amministrazione Trasparente o
sito comunale e modifica riferimenti in  Insufficiente
atti/documenti Sufficiente
Entro il : 30/06/2023 Ottimo

Valore min
0,00
0,50
1,00

Valore max
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1.3 DG Ufficio personale
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

7.2.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 10 - Programmazione e gestione delle procedure per le assunzioni come
occasione per ripensare l'assetto organizzativo. L’individuazione del fabbisogno di personale richiede un’attivita di
analisi ed una rappresentazione delle esigenze sotto un profilo:

- quantitativo: riferito alla consistenza numerica di unita necessarie per lo svolgimento dei compiti istituzionali;

- qualitativo: riferito alle tipologie di professioni e competenze professionali meglio rispondenti alle esigenze di una
amministrazione che si trova ad operare in un contesto segnato da profondi cambiamenti determinati dall’avvento
delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione, nonché da trasformazioni sociali e demografiche.
Compete al Segretario Generale, quale dirigente della Direzione Generale e capo del personale, elaborare le
proposte attuative del Piano Triennale del Fabbisogno di Personale da presentare alla Giunta.

CENTRO DI COSTO - Personale

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 2 PESO 6.0
Revisione regolamento per le procedure di assunzione del personale - revisione del regolamento
approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione n. 70/2013 poi modificato con delibera consiliare
n. 22/2018 al fine di adeguarlo all’evoluzione normativa intervenuta

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PROPOSTA VARIAZIONI DA SOTTOPORRE ALLA GIUNTA PER 01/01/2023  28/02/2023
VALUTAZIONE PRELIMINARE
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
2 PREDISPOSIZIONE DELIBERA CONSILIARE DI ADOZIONE 01/01/2023  28/02/2023
REGOLAMENTO MODIFICATO
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
VAIZ NADIA 0,00 % 1
VAIZ NADIA 20,00 % 2
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Livello Valore min Valore max
Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
predisposizione delibera consiliare di adozione Livello Valore min Valore max
regolamento modificato -
Entro il : 28/02/2023 Insu.ff.|C|ente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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1.3 DG Ufficio personale
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

7.2.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 10 - Programmazione e gestione delle procedure per le assunzioni come
occasione per ripensare l'assetto organizzativo. L’individuazione del fabbisogno di personale richiede un’attivita di
analisi ed una rappresentazione delle esigenze sotto un profilo:

- quantitativo: riferito alla consistenza numerica di unita necessarie per lo svolgimento dei compiti istituzionali;

- qualitativo: riferito alle tipologie di professioni e competenze professionali meglio rispondenti alle esigenze di una
amministrazione che si trova ad operare in un contesto segnato da profondi cambiamenti determinati dall’avvento
delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione, nonché da trasformazioni sociali e demografiche.
Compete al Segretario Generale, quale dirigente della Direzione Generale e capo del personale, elaborare le
proposte attuative del Piano Triennale del Fabbisogno di Personale da presentare alla Giunta.

CENTRO DI COSTO - Personale

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 3 PESO 5.0
Disposizioni attuative piano triennale fabbisogno del personale 2023-2025 e provvedimenti
conseguenti

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PREDISPOSIZIONE DOCUMENTO “DISPOSIZIONI ATTUATIVE 01/01/2023 20/01/2023

PIANO TRIENNALE FABBISOGNO DEL PERSONALE 2023-2025"
QUALE PARTE INTEGRANTE DEL PIAO 2023

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
2 AGGIORNAMENTO DOCUMENTO “DISPOSIZIONI ATTUATIVE 01/05/2023 30/06/2023

PIANO TRIENNALE FABBISOGNO DEL PERSONALE 2023-2025" IN
SEDE DI ASSESTAMENTO

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
3 COPERTURA DELLE POSIZIONI PREVISTE DAL PTFP CON 01/01/2023 31/12/2023
MODALITA INDICATE DALLE DISPOSIZIONI ATTUATIVE
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
VAIZ NADIA 0,00 % 1
VAIZ NADIA 0,00 % 3
VAIZ NADIA 15,00 % 2
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
predisposizione documento "Disposizioni Livello Valore min Valore max
attuative  piano triennale fabbisogno del -
personale 2023-2025" quale parte integrante del Insu.ff.|C|ente 0,00 0,00
PIAO 2023 Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 20/01/2023 Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
aggiornamento documento "Disposizioni Livello Valore min Valore max
attuative  piano triennale fabbisogno del -
personale 2023-2025" in sede di assestamento Insu_fﬂuente 0,00 0,00
Entro il : 30/06/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
copertura delle posizioni previste dal PTFP con Livello Valore min Valore max

modalita indicate dalle disposizioni attuative
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INDICATORI
Entro il : 31/12/2023

% Incidenza

Livello
Insufficiente
Sufficiente
Ottimo

Valore min
0,00
0,50
1,00

Valore max
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0,50
1,00
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1.3 DG Ufficio personale

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

7.2.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 10 - Programmazione e gestione delle procedure per le assunzioni come
occasione per ripensare l'assetto organizzativo. L’individuazione del fabbisogno di personale richiede un’attivita di
analisi ed una rappresentazione delle esigenze sotto un profilo:

- quantitativo: riferito alla consistenza numerica di unita necessarie per lo svolgimento dei compiti istituzionali;

- qualitativo: riferito alle tipologie di professioni e competenze professionali meglio rispondenti alle esigenze di una
amministrazione che si trova ad operare in un contesto segnato da profondi cambiamenti determinati dall’avvento
delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione, nonché da trasformazioni sociali e demografiche.
Compete al Segretario Generale, quale dirigente della Direzione Generale e capo del personale, elaborare le
proposte attuative del Piano Triennale del Fabbisogno di Personale da presentare alla Giunta.

CENTRO DI COSTO - Personale

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 4 PESO 5.0

Avvio dello sportello telematico polifunzionale per la gestione telematica dei concorsi di selezione e
mobilita del personale

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 AFFIANCAMENTO DITTA FORNITRICE NELLA 01/01/2023 30/04/2023

CONTESTUALIZZAZIONE DEL PROCEDIMENTO TELEMATICO -
FORMAZIONE DEGLI OPERATORI ALL'UTILIZZO DELLA NUOVA
PIATTAFORMA - MONITORAGGIO PROBLEMATICHE IN FASE DI

UTILIZZO
Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
VAIZ NADIA 15,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
affiancamento ditta fornitrice nella Livello Valore min Valore max
contestua/_/zzazmne _de/ proced_lmen,to_ge/ematlco Insufficiente 0,00 0,00
- formazione degli operatori all’utilizzo della o
nuova piattaforma - monitoraggio problematiche ~ Sufficiente 0,50 0,50
in fase di utilizzo Ottimo 1,00 1,00

Entro il : 30/04/2023
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1.3 DG Ufficio personale

CENTRO DI COSTO - Personale

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

7.2.2 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 10 - Valorizzazione ed incentivazione del personale quale leva motivazionale
per l'accrescimento dell’efficienza dell’organizzazione. Gli istituti contrattuali previsti per incentivare/valorizzare il
personale saranno applicati al fine di promuovere il merito ed il miglioramento delle prestazioni nell’obiettivo di
accrescere l'efficienza dell’organizzazione compatibilmente con le risorse a disposizione.

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 5 PESO 5.0
Accordo decentrato foreg per triennio 2023-2025
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PROPOSTA ACCORDO DECENTRATO FOREG PER TRIENNIO 2023- 01/01/2023 31/03/2023
2025 E CONDIVISIONE CON DIRIGENZA COMUNALE
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 ADOZIONE PRELIMINARE DA PARTE DELLA GIUNTA BOZZA DI 01/04/2023 30/04/2023
ACCORDO E AVVIO DELLA CONTRATTAZIONE DECENTRATA
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
3 DELIBERA GIUNTA APPROVAZIONE ACCORDO E TRASMISSIONE 01/05/2023  15/05/2023
APRAN
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 100,00 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
VAIZ NADIA 0,00 % 1
VAIZ NADIA 0,00 % 2
VAIZ NADIA 15,00 % 3
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
proposta accordo decentrato foreg per triennio Livello Valore min Valore max
2023-2025 e condivisione con dirigenza Insufficiente 0,00 0,00
comunale -
Entro il : 31/03/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
adozione preliminare da parte della Giunta bozza Livello Valore min Valore max
di accordo e avvio della contrattazione Insufficiente 0,00 0,00
decentrata .
Entro il : 30/04/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
delibera  Giunta approvazione accordo e Livello Valore min Valore max
trasmissione Apran -
Entro il : 15/05/2023 Insu_fﬂuente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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1.3 DG Ufficio personale

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

7.2.2 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 10 - Valorizzazione ed incentivazione del personale quale leva motivazionale
per l'accrescimento dell’efficienza dell’organizzazione. Gli istituti contrattuali previsti per incentivare/valorizzare il
personale saranno applicati al fine di promuovere il merito ed il miglioramento delle prestazioni nell’obiettivo di
accrescere l'efficienza dell’organizzazione compatibilmente con le risorse a disposizione.

CENTRO DI COSTO - Personale

RESPONSABILE - PAVIGLIANITI NICOLA NR 6 PESO 5.0

Applicazione contratto per la corresponsione degli arretrati per il triennio 2019/2021 e per le

procedure di progressione orizzontale del personale del Comparto Autonomie locali — area non

dirigenziale

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al

1 ADOZIONE DETERMINE DI ATTRIBUZIONE DELLE NUOVE 01/01/2023 30/06/2023

POSIZIONI RETRIBUTIVE PER I DIPENDENTI CHE HANNO
MATURATO I REQUISITI ALLE DATE INDICATE NEL CONTRATTO

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
VAIZ NADIA 15,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
adozione determine di attribuzione delle nuove Livello Valore min Valore max
posizioni retributive per i dipendenti che hanno Insufficiente 0.00 0.00
maturato i requisiti alle date indicate nel o ! !
contratto Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 30/06/2023 Ottimo 1,00 1,00
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2.1 DRF Servizio finanziario

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

2.1.4 OB OPERATIVO - PROGR 3 - Monitoraggio del ciclo economico-finanziario interventi PNRR. I processi di
rendicontazione e controllo si configurano come trasversali a tutta la gestione delle linee di investimento PNRR ed
interagiscono con lattivita di monitoraggio contribuendo al corretto funzionamento del circuito finanziario. Tali
processi assicurano che I'avanzamento della spesa dei progetti finanziati si svolga sempre nel rispetto della legge ed
in linea con i tempi previsti dai relativi cronoprogrammi attuativi.

In questo contesto, quindi, e rilevante non solo I'aspetto relativo alle spese sostenute dai Soggetti attuatori ma
anche il soddisfacente conseguimento dei pertinenti milestone e target, conformemente alla natura del PNRR che si
configura come un programma di performance.

CENTRO DI COSTO - Servizio finanziario
RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 1/SF PESO 23.0
Monitoraggio del ciclo economico-finanziario interventi PNRR

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PREDISPOSIZIONE PROPOSTA DI GOVERNANCE INTERNA PNRR 01/01/2023 31/03/2023

AI FINI DEL COORDINAMENTO E MONITORAGGIO DELLE LINEE DI
INTERVENTO PER L'ATTUAZIONE DEI PROGETTI

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 INCONTRI PERIODICI DI ALLINEMENTO/RACCORDO ATTIVITA E 01/01/2023 31/12/2023
CRONOPROGRAMMI IN RELAZIONE AGLI INTEVENTI E PROGETTI
PNRR
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Predisposizione proposta di Governance interna Livello Valore min Valore max
PNRR ai fini del coordinamento e monitoraggio Insufficiente 0.00 0.00
delle linee di intervento per ['attuazione dei . ! !
progetti Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 31/03/2023 Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
Incontri  periodici di  allineamento/raccordo Livello Valore min Valore max
attivita e cronoprogrammi in relazione agli Insufficiente 0.00 0.00
interventi e progetti PNRR . ! !
Entro il : 31/12/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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2.1 DRF Servizio finanziario

ATTIVITA' DI SVILUPPO

2.2.2 OB OPERATIVO - PROGR 3 - Dismissione partecipazioni societarie Trentino Mobilita SpA - L’obiettivo prevede
'attivazione dell’iter di dismissione della partecipazione societaria nella societa in house Trentino Mobilita spa a
seguito delle scadenze contrattuali nel corso del 2022 relative all’affido della gestione dei parcheggi ed altri servizi
di mobilita non piu rinnovati. Trentino Mobilita spa non risulta pertanto pit affidataria della gestione di servizi
pubblici per il Comune di Pergine Valsugana e pertanto non sussistono ragioni che giustifichino sotto il profilo

economico ill mantenimento della partecipazione nel patrimonio societario.

CENTRO DI COSTO - Servizio finanziario
RESPONSABILE - GEMMA MONICA
Dismissione partecipazione societaria Trentino Mobilita spa.

AZIONI
1 DISMISSIONE PARTECIPAZIONI SOCIETARIE TRENTINO MOBILITA
SPA
Unita di misura
Stato di avanzamento obiettivo Quantita
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Dismissione partecipazioni societarie Trentino Livello
Mobilita SpA —_
Entro il : 31/12/2023 Insufficiente
Sufficiente
Ottimo

NR/CODICE 2/SF

Peso

PESO 10.0
Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
01/01/2023 31/12/2023
Previsto Effettivo
0,00
Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

2.1 DRF Servizio finanziario
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.3.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo - In occasione
della predisposizione del PTPCT 2023-2025 sara estesa la nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo ad
ulteriori processi non considerati nei PTPCT 2021 - 2023 e 2022-2024; la nuova metodologia, prevista dal PNA
2019, andra applicata ai processi in maniera graduale per giungere a completa attuazione nel 2024. Verra rafforzata
inoltre, sempre in linea con le indicazioni di ANAC, I'attivita di monitoraggio.

CENTRO DI COSTO - Servizio finanziario

RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 3/SF PESO 12.0
Pianificazione anticorruzione, monitoraggio e gestione trasparenza, gestione controlli interni e
digitalizzazione

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 IL PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 01/01/2023 30/04/2023

E TRASPARENZA, ANDRA IMPLEMENTATO  MEDIANTE LA
MAPPATURA DI NUOVE ATTIVITA/PROCESSI DI COMPETENZA
DELLA DRIEZIONE E MEDIANTE LA CORRISPONDENTE GESTIONE
E CONTROLLO DEL RISCHIO DI INTEGRAZIONE DI
COMPORTAMENTI NON INTEGRI.

2 RENDICONTO DELL'ATTIVITA DI MONITORAGGIO 01/01/2023  31/12/2023
ANTICORRUZIONE DEI PROCESSI DI COMPETENZA MAPPATI NEL
PIAO SOTTOSEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA
2023-2025.

3 CONTROLLO ADEMPIMENTI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE DI CUI 01/01/2023 31/12/2023
ALLA SOTTOSEZIONE DEL PIAO 2023-2025 NELLA "SEZIONE
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" DEL PROTALE COMUNALE E
VERIFICA DELLA LORO COMPLETEZZA E AGGIORNAMENTO NEL
RISPETTO DELLE CADENZE TEMPORALI INDICATE NEL PREDETTO

ALLEGATO.
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Il Pia/jo triennale per la pre‘vgnzione della Livello Valore min Valore max
corruzione e trasparenzq, andra /(np{ementatq Insufficiente 0,00 0,00
mediante la mappatura di nuove attivita/processi o
di competenza della Direzione e mediante la  Sufficiente 0,50 0,50
corrispondente gestione e controllo del rischio di ~ Ottimo 1,00 1,00
integrazione di comportamenti non integri.
Entro il : 30/04/2023
Fatto / Non Fatto 100,00
C'ont/fo//o adempimenti obblighi di pubblicazione Livello Valore min Valore max
gl cui alla sottose_Z(one qe/ PIAO 2023—2025 nella Insufficiente 0,00 0,00
Sezione Amministrazione Trasparente del .
portale comunale e verifica della loro Sufficiente 0,50 0,50
completezza e aggiornamento nel rispetto delle  Ottimo 1,00 1,00
cadenze temporali indicate nel predetto allegato.
Entro il : 31/12/2023
Fatto / Non Fatto 100,00
Rendiconto ded//’attlvlta‘ di J monitoraggio Livello Valore min Valore max
anticorruzione ei processi i competenza g,
mappati nel PIAO sottosezione Rischi corruttivi e Insu_fﬂuente 0,00 0,00
Trasparenza 2023-2025. Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 31/12/2023 Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

2.2 DRF Tributi

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

3.1.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 4 - Monitoraggio e analisi del gettito tributario. Obiettivo: attivita costante di
analisi e controllo della capacita di riscossione derivante dal gettito tributario per il realizzo delle entrate. L ufficio &
preposto alla tenuta dell’archivio dei contribuenti e dell’anagrafe tributaria e cura tutti gli adempimenti correlati alla
gestione e riscossione dei tributi comunali con particolare riferimento all’IMIS, la maggior entrata del Titolo 1 del
bilancio comunale. Controlla le dinamiche del gettito tributario e le posizioni tributarie del contribuente, organizza le
attivita di accertamento dei tributi comunali e di recupero dell’evasione attraverso avvisi di accertamento e
procedure di riscossione coattiva. Cura il rapporto con i cittadini e le imprese in un’ottica di efficienza, trasparenza e

supporto al contribuente. Gli obiettivi sono estesi a tutto I'ambito della gestione associata sulla base della nuova
convenzione a decorrere dall'anno 2023.

CENTRO DI COSTO - Servizio tributi
RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 1/TRIB PESO 10.0
Monitoraggio e analisi del gettito tributario.

L'attivita riguarda il recupero del gettito tributario attraverso attivita di accertamento riferita

all'annualita 2018 sia con riferimento alle posizioni tributarie del Comune di Pergine Valsugana che con
la Gestione Associata.

AZIONI

Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 EMISSIONE AVVISI DI ACCERTAMENTO 2018 01/01/2023 30/11/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
GHIRARDONI PAOLO 60,00 % 1
Capoufficio
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Emissione avvisi di accertamento 2018 Livello Valore min Valore max
Entro il : 30/11/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

2.2 DRF Tributi

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

3.2.1. OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 4 - Gestione dell’ascolto del cittadino - Rilevazione customer satisfaction.
Rientra tra gli obiettivi operativi dell’ufficio tributi il potenziamento ed il mantenimento delle procedure per la
rilevazione della soddisfazione degli utenti esterni ed interni tramite indagine di customer satisfaction attraverso la
scelta di realizzazione della raccolta dei dati e conseguentemente la relativa elaborazione, analisi e formulazione di
un eventuale Piano di miglioramento. La conclusione del processo di customer satisfaction dovra essere seguita da
un report con evidenza dei risultati rilevati. Si ipotizza per I'esercizio 2023 I'acquisizione di un software dedicato a
supporto dell’erogazione dei questionari, raccolta dati e rilevazione dei risultati.

CENTRO DI COSTO - Servizio tributi
RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 2/TRIB PESO 10.0
Gestione dell'ascolto al cittadino.

E' un obiettivo di mantenimento e sviluppo rispetto alle rilevazioni customer satisfaction introdotte nel
corso dell'esercizio 2022. Il potenziamento del controllo della qualita si prefigge la valutazione e
I'implementazione di un software dedicato che permetta la gestione dei questionari in modo
sistematico e piu efficace.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 MANTENIMENTO E POTENZIAMENTO RILEVAZIONE CONTROLLI 01/01/2023 31/12/2023
QUALITA CUSTOMER SATISFACTION
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
GHIRARDONI PAOLO 10,00 % 1
Capoufficio
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Mantenimento e potenziamento rilevazione Livello Valore min Valore max
controlli qualita customer satisfaction -
Entro il : 31/12/2023 Insu_fﬂuente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

2.2 DRF Tributi
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

3.3.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 4 - Revisione valori aree edificabili per due Comuni G.A.: attivita
straordinaria correlata alla variante PRG ed allineamento banca dati F2.

Sulla base degli obiettivi stabiliti dalla Conferenza dei Sindaci della Gestione Associata I'obiettivo operativo riferito
all‘attivita straordinaria in ambito IM.1.S. si declina in due componenti:

1. a seguito della variante del PRG del Comune di Palu del Fersina I'attivita dovra essere rivolta all’allineamento delle
variazioni immobiliari ed all’individuazione dei nuovi valori delle aree edificabili

2. determinazione del delle categorie catastali F2 ai fini della relativa imposizione e revisione dei valori delle aree
edificabili.

CENTRO DI COSTO - Servizio tributi

RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 3/TRIB PESO 15.0
Attivita straordinaria pianificata nell'ambito della gestione associata. L'obiettivo prevede l'analisi e la
valorizzazione delle aree edificabili del Comune di Palu del Fersina in funzione dell'aggiornamento del
data base rispetto alla variante PRG. Si prevede inoltre I'allineamento delle posizioni catastali F2 del
Comune di Vignola Falesina.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 AGGIORNAMENTO DATA BASE IN RELAZIONE ALLA VARIANTE 01/01/2023 16/12/2023

PRG DEL COMUNE DI PALU DEL FERSINA E REVISIONE VALORI
AREE EDIFICABILI

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 ALLINEAMENTO DATI CATASTALI IMMOBILI F2 COMUNE DI 01/01/2023 16/12/2023
VIGNOLA FALESINA.
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
GHIRARDONI PAOLO 10,00 % 1
Capoufficio
GHIRARDONI PAOLO 10,00 % 2
Capoufficio
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Aggiornamento data base in relazione alla Livello Valore min Valore max
var{a{vte PRG c_v'e/ Comgqe a"/'Pa/u del Fersina e Insufficiente 0,00 0,00
revisione valori aree edificabili o
Entro il : 16/12/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
Allineamento dati catastali immobili F2 Comune Livello Valore min Valore max
di Vignola Falesina. -
Entro il : 16/12/2023 Insu_fﬂuente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

2.2 DRF Tributi

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

3.4.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 4 - Predisposizione revisione e aggiornamento del "Regolamento
accertamento e riscossione entrate tributarie”. E necessaria una revisione ed aggiornamento del "Regolamento

accertamento e riscossione entrate tributarie” quale strumento di supporto ed operativo a disposizione dell’Ufficio
Tributi.

CENTRO DI COSTO - Servizio tributi

RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 4/TRIB PESO 10.0
Revisione ed aggiornamento del "Regolamento accertamento e riscossione entrate tributarie”.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PREDISPOSIZIONE REVISIONE E AGGIORNAMENTO DEL 01/01/2023  31/12/2023
“"REGOLAMENTO ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE ENTRATE
TRIBUTARIE”
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
GHIRARDONI PAOLO 10,00 % 1
Capoufficio
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Predisposizione revisione e aggiornamento del Livello Valore min Valore max
Rego/amgnto ) ?ccertamento e riscossione Insufficiente 0,00 0,00
entrate tributarie -
Entro il : 31/12/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

2.2 DRF Tributi

ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

3.5.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 4 - Regolamentazione ed attuazione dell’iter per l'istituzione dell’Addizionale
comunale IRPEF. L’obiettivo prevede la predisposizione di un regolamento e l'attivazione di tutti gli adempimenti ai
fini dell’istituzione dell’Addizionale comunale IRPEF a decorrere dall’esercizio finanziario 2024.

L’attivita prevede inoltre la valutazione del gettito ipotetico e della struttura dell'imposta sulla base della vigente
normativa.

CENTRO DI COSTO - Servizio tributi

RESPONSABILE - GEMMA MONICA NR/CODICE 5/TRIB PESO 10.0
Regolamentazione ed attuazione dell'iter per [l'istituzione dell'Addizionale comunale IRPEF. In
considerazione agli obiettivi strategici previsti nel DUP con particolare riferimento all'esercizio 2024,
nel corso dell'esercizio 2023 devono essere attivate le procedure per l'istituzione dell'Addizionale

comunale IRPEF tra cui la predisposizione del relativo regolamento e la valutazione ed analisi del
gettito stimato.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 REGOLAMENTAZIONE ED ATTUAZIONE DELL'ITER PER 01/01/2023 31/12/2023
L'ISTITUZIONE DELL'’ADDIZIONALE COMUNALE IRPEF
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Regolamentazione ed attuazione dell’iter per Livello Valore min Valore max
l'istituzione dell’Addizionale comunale IRPEF .
Entro il : 31/12/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

3.1 DLPP Area tecnica e ambiente
ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.3.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 6 - Appalto lavori entro il 31 marzo 2023 - Determina di aggiudicazione;
Avvio dei lavori entro il 30 giugno 2023 - Verbale di consegna dei lavori.

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA PNRR: MISSIONE 4: ISTRUZIONE E RICERCA - Componente 1 -
Potenziamento dell’offerta dei servizi di istruzione: dagli asili nido alle Universita: Investimento 1.2 “Piano di
estensione del tempo pieno e mense” - Realizzazione di una nuova mensa scolastica per le scuole elementari di

Canezza :
1) Appaltare i lavori e redigere la determina di aggiudicazione entro il 31 marzo 2023,
2) Avvio dei lavori con verbale di consegna entro il 30 giugno 2023.

CENTRO DI COSTO - Istruzione elementare e medie

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 1 PESO 8.0
PNRR - Realizzazione nuova Mensa per la scuola elementare di Canezza
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 AGGIUDICAZIONE ENTRO IL 31.3.2023 01/01/2023 31/03/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 INIZIO LAVORI ENTRO IL 30.6.2023 01/04/2023 30/06/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BENONI CIRO 10,00 % 1
STELZER FLAVIO 7,00 % 2
STELZER FLAVIO 5,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Aggiudicazione entro il 31.3.2023 Livello Valore min Valore max
Entro il : 31/03/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
Inizio {aVOrI’ entro il 30.6.2023 Livello Valore min Valore max
Entro il : 30/06/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

3.1 DLPP Area tecnica e ambiente

ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.6.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 1 - Aggiudicazione dei lavori entro il 31 marzo 2023. PIANO NAZIONALE DI
RIPRESA E RESILIENZA PNRR: MISSIONE 4: ISTRUZIONE E RICERCA - Componente 1 — Potenziamento dell’offerta
dei servizi di istruzione: dagli asili nido alle Universita INVESTIMENTO 1.1: PIANO PER ASILI NIDO E SCUOLE
DELL’INFANZIA E SERVIZI DI EDUCAZIONE E CURA PER LA PRIMA INFANZIA - Costruzione di un nuovo asilo nido in
via Petri: inizio dei lavori entro il 2023 se concesso il finanziamento.

CENTRO DI COSTO - Istruzione prescolastica

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 2 PESO 16.0
PNRR - Costruzione di un nuovo asilo nido in via Petri
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 DETERMINA DI AGGIUDICAZIONE DEI LAVORI ENTRO IL 31 01/01/2022 31/05/2023
MAGGIO 2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BENONI CIRO 20,00 % 1
STELZER FLAVIO 20,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Determina di aggiudicazione dei lavori entro il 31 Livello Valore min Valore max
maggio 2023 -
Entro il - 31/05/2023 Insu.ff.|C|ente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

3.1 DLPP Area tecnica e ambiente

ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.5.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 1 - Rigenerazione urbana zona nord: piazza Garibaldi e piazza della Pieve.
L’obiettivo prevede la realizzazione dei progetti di rigenerazione urbana nelle zone individuate tra gli obiettivi
strategici, volti alla riduzione di
fenomeni di marginalizzazione e degrado sociale nonché al miglioramento della qualita del decoro urbano e del
tessuto sociale ed ambientale.
Tali interventi sono stati quindi inseriti negli strumenti di programmazione per procedere secondo il cronoprogramma
definito rispetto alle annualita
del bilancio di previsione.

CENTRO DI COSTO - Viabilita

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 3 PESO 12.0
PNRR - Rigenerazione urbana zona nord: piazza Garibaldi e piazza della Pieve
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 L'OBIETTIVO PREVEDE LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI DI 01/01/2023 31/07/2023
RIGENERAZIONE URBANA NELLE ZONE INDIVIDUATE, VOLTI ALLA
RIDUZIONE DI FENOMENI DI MARGINALIZZAZIONE E DEGRADO
SOCIALE NONCHE AL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DEL
DECORO URBANO E DEL TESSUTO SOCIALE ED AMBIENTALE.
CONSEGNA LAVORI ENTRO IL 31/07/2023
Unita Misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BENONI CIRO 15,00 % 1
STELZER FLAVIO 16,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
L’obiettivo prevede la realizzazione dei progetti Livello Valore min Valore max
di rigenerazione urbgna ne//g zone /nd/wc.fuate,‘ Insufficiente 0,00 0,00
volti alla riduzione di fenomeni di L
marginalizzazione e degrado sociale nonché al ~ Sufficiente 0,50 0,50
miglioramento della qualita del decoro urbano e  Ottimo 1,00 1,00

del tessuto sociale ed ambientale. Consegna
lavori entro il 31/07/2023
Entro il : 31/07/2023
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3.1 DLPP Area tecnica e ambiente

ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.5.2 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 1 - Rigenerazione urbana Zona est ed ovest: piazza Gavazzi, via Pennella,
piazza Municipio, via III Novembre e via Tegazzo. L'obiettivo prevede la realizzazione dei progetti di rigenerazione
urbana nelle zone individuate tra gli obiettivi strategici, volti alla riduzione di fenomeni di marginalizzazione e
degrado sociale nonché al miglioramento della qualita del decoro urbano e del tessuto sociale ed ambientale. Tali
interventi sono stati quindi inseriti negli strumenti di programmazione per procedere secondo il cronoprogramma
definito rispetto alle annualita del bilancio di previsione.

CENTRO DI COSTO - Viabilita

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 4 PESO 12.0

PNRR - Rigenerazione urbana Zona est ed ovest: piazza Gavazzi, via Pennella, piazza Municipio, via III
Novembre e via Tegazzo

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al

effettiva dal ... al

1 L'OBIETTIVO PREVEDE LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI DI 01/01/2023 31/07/2023
RIGENERAZIONE URBANA

NELLE ZONE INDIVIDUATE, VOLTI ALLA RIDUZIONE DI FENOMENI
DI MARGINALIZZAZIONE E DEGRADO SOCIALE NONCHE AL
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DEL DECORO URBANO E DEL
TESSUTO SOCIALE ED AMBIENTALE. CONSEGNA LAVORI ENTRO
IL 31/07/2023

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BENONI CIRO 15,00 % 1
STELZER FLAVIO 16,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
L’obiettivo prevede la realizzazione dei progetti Livello Valore min Valore max
di rigenerazione urbana -
nelle zone individuate, volti alla riduzione di Insu.ff.|C|ente 0,00 0,00
fenomeni di marginalizzazione e degrado sociale ~ Sufficiente 0,50 0,50
nonché al miglioramento della qualita del decoro  Ottimo 1,00 1,00

urbano e del tessuto sociale ed ambientale.
Consegna lavori entro il 31/07/2023
Entro il : 31/07/2023
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3.1 DLPP Area tecnica e ambiente

ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.5.3 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 1 - Rigenerazione urbana zona est: via Volpare, via Pive, via C. Battisti e
via Chimelli. L’obiettivo prevede la realizzazione dei progetti di rigenerazione urbana nelle zone individuate tra gli
obiettivi strategici, volti alla riduzione di

fenomeni di marginalizzazione e degrado sociale nonché al miglioramento della qualita del decoro urbano e del
tessuto sociale ed ambientale.

Tali interventi sono stati quindi inseriti negli strumenti di programmazione per procedere secondo il cronoprogramma
definito rispetto alle annualita

del bilancio di previsione.

CENTRO DI COSTO - Viabilita

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 5 PESO 12.0
PNRR - Rigenerazione urbana zona est: via Volpare, via Pive, via C. Battisti e via Chimelli
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 L'OBIETTIVO PREVEDE LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI DI 01/01/2023 31/07/2023

RIGENERAZIONE URBANA NELLE ZONE INDIVIDUATE, VOLTI ALLA
RIDUZIONE DI FENOMENI DI MARGINALIZZAZIONE E DEGRADO
SOCIALE NONCHE AL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DEL
DECORO URBANO E DEL TESSUTO SOCIALE ED AMBIENTALE.
CONSEGNA LAVORI ENTRO IL 31/07/2023

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BENONI CIRO 15,00 % 1
STELZER FLAVIO 16,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
L’obiettivo prevede la realizzazione dei progetti Livello Valore min Valore max
di rigenerazione urbgna ne//e_ zone /nd/w(_juate,‘ Insufficiente 0,00 0,00
volti alla riduzione di fenomeni di o
marginalizzazione e degrado sociale nonché al ~ Sufficiente 0,50 0,50
miglioramento della qualita del decoro urbano e  Ottimo 1,00 1,00

del tessuto sociale ed ambientale. Consegna
lavori entro il 31/07/2023
Entro il : 31/07/2023
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3.1 DLPP Area tecnica e ambiente

Peso

ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.5.4 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 1 - Rigenerazione urbana zona sud: piazza Serra, Spiaz delle Oche, piazza
S. Rocco, via Roma e via Verdi. L'obiettivo prevede la realizzazione dei progetti di rigenerazione urbana nelle zone
individuate tra gli obiettivi strategici, volti alla riduzione di
fenomeni di marginalizzazione e degrado sociale nonché al miglioramento della qualita del decoro urbano e del
tessuto sociale ed ambientale.
Tali interventi sono stati quindi inseriti negli strumenti di programmazione per procedere secondo il cronoprogramma
definito rispetto alle annualita
del bilancio di previsione.

CENTRO DI COSTO - Viabilita

PESO 12.0

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 6
PNRR - Rigenerazione urbana zona sud: piazza Serra, Spiaz delle Oche, piazza S. Rocco, via Roma e via
Verdi
AZIONI
1 L'OBIETTIVO PREVEDE LA REALIZZAZIONE DEI PROGETTI DI
RIGENERAZIONE URBANA NELLE ZONE INDIVIDUATE, VOLTI ALLA
RIDUZIONE DI FEJ\IOMENI DI MARGINALIZZAZIONE E DEQRADO
SOCIALE NONCHE AL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DEL
DECORO URBANO E DEL TESSUTO SOCIALE ED AMBIENTALE,
CONSEGNA LAVORI ENTRO IL 31/07/2023
Unita Misura
Stato di avanzamento obiettivo Quantita

RISORSE UMANE

Allocazione Azione nr.

BENONI CIRO 15,00 % 1
STELZER FLAVIO 16,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
L’obiettivo prevede la realizzazione dei progetti Livello

di rigenerazione urb.ana ne//g zone /nd/wc'fuate,‘ Insufficiente

volti alla riduzione di fenomeni di L
marginalizzazione e degrado sociale nonché al  Sufficiente
miglioramento della qualita del decoro urbano e  Ottimo

del tessuto sociale ed ambientale, Consegna
lavori entro il 31/07/2023
Entro il : 31/07/2023

Durata prevista dal ... al

effettiva dal ... al
01/01/2023 31/07/2023

Previsto Effettivo
0,00

Previsto Effettivo

Valore min Valore max
0,00 0,00
0,50 0,50
1,00 1,00
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3.1 DLPP Area tecnica e ambiente

ATTIVITA' DI SVILUPPO

22.4.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2- Conclusione lavori entro il 31.12.2025.

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA PNRR: MISSIONE 5 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
ATTIVITA’ CULTURALI PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA - Missione 1 - Digitalizzazione, innovazione,
competitivita e cultura, Component 3 — Cultura 4.0 (M1C3), Misura 1 “Patrimonio culturale per la prossima

generazione”, Investimento 1.3: Migliorare l’efficienza energetica di cinema, teatri e musei” finanziato dall'Unione
europea - NextGenerationEU.

Efficientamento energetico Teatro Comunale
CENTRO DI COSTO - Attivita culturali

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 7

PESO 8.0
PNRR - Efficientamento energetico Teatro Comunale
AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 COMPLETAMENTO OPERA 01/01/2023 31/12/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BENONI CIRO 10,00 % 1
STELZER FLAVIO 4,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
gomp/fleﬁag’llef}? gggg a Livello Valore min Valore max
ntro il : 31/12/ Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
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3.1 DLPP Area tecnica e ambiente
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

1.3.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 2 - Nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo - In occasione
della predisposizione del PTPCT 2023-2025 sara estesa la nuova metodologia di valutazione del rischio corruttivo ad
ulteriori processi non considerati nei PTPCT 2021 - 2023 e 2022-2024; la nuova metodologia, prevista dal PNA
2019, andra applicata ai processi in maniera graduale per giungere a completa attuazione nel 2024. Verra rafforzata
inoltre, sempre in linea con le indicazioni di ANAC, I'attivita di monitoraggio.

CENTRO DI COSTO - Ufficio tecnico

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 9 PESO 12.0

Pianificazione anticorruzione, monitoraggio e gestione trasparenza, gestione controlli interni e
digitalizzazione.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 IL PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 01/01/2023 31/12/2023

E TRASPARENZA, ANDRA IMPLEMENTATO MEDIANTE LA
MAPPATURA DI NUOVE ATTIVITA/PROCESSI DI COMPETENZA
DELLA DIREZIONE E MEDIANTE LA CORRISPONDENTE GESTIONE
E CONTROLLO DEL RISCHIO DI INTEGRAZIONE DI
COMPORTAMENTI NON INTEGRI

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 RENDICONTO DELL'ATTIVITA DI MONITORAGGIO 01/01/2023 31/12/2023

ANTICORRUZIONE DEI PROCESSI DI COMPETENZA MAPPATI NEL
PIAO SOTTOSEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA
2023-2025

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
3 CONTROLLO ADEMPIMENTO OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE DI CUI 01/01/2023 31/12/2023
ALLA SOTTOSEZIONE DEL PIAO 2023-2025 NELLA SEZIONE
“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” DEL PORTALE COMUNALE E
VERIFICA DELLA LORO COMPLETEZZA E AGGIORNAMENTO NEL
RISPETTO DELLE CADENZE TEMPORALI INDICATE NEL PREDETTO

ALLEGATO
Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Rendiconto de:j//’attivita‘ di J monitoraggio Livello Valore min Valore max
anticorruzione ei processi i competenza g,
mappati nel PIAO sottosezione Rischi corruttivi e Insu_fﬂuente 0,00 0,00
Trasparenza 2023-2025 Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 31/12/2023 Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
I Piapo triennale per la preygnzione della Livello Valore min Valore max
corrL{ZIone e trasparenza:v, andra /mp(ementatq Insufficiente 0,00 0,00
mediante la mappatura di nuove attivita/processi L
di competenza della Direzione e mediante la  Sufficiente 0,50 0,50
corrispondente gestione e controllo del rischio di ~ Ottimo 1,00 1,00
integrazione di comportamenti non integri
Entro il : 31/12/2023
Fatto / Non Fatto 100,00
antrt_)//o adempimer]to obblighi di pubblicazione Livello Valore min Valore max
di cui a/{a sq‘t“tosez!ope dg/ PIAO 2023-%025 Insufficiente 0,00 0,00
nella sezione "Amministrazione Trasparente” del L
portale comunale e verifica della loro  Sufficiente 0,50 0,50
completezza e aggiornamento nel rispetto delle Ottimo 1,00 1,00
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INDICATORI
cadenze temporali indicate nel predetto allegato
Entro il : 31/12/2023

% Incidenza
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3.3 DLPP Urbanistica
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

13.2.4 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 1 - Attivazione di processi a partecipazione privata volti alla
valorizzazione/rigenerazione degli spazi urbani e alla costruzione della citta pubblica. Gli accordi urbanistici e la
perequazione urbanistica costituiscono dei modelli di governance del territorio, attuativi dei principi costituzionali di
partecipazione e sussidiarieta, che ammettono il partenariato pubblico — privato nel perseguimento dell’interesse
pubblico o generale ad un regolare, armonico e sostenibile sviluppo economico sociale di un‘area garantendo un
equilibrato scambio di utilita tra la pubblica amministrazione, titolare di una potesta pubblica di cura e promozione
collettiva, e il privato, portatore di bisogni individuali di natura economica .

CENTRO DI COSTO - Urbanistica e assetto del territorio

RESPONSABILE - PAOLI LUCA NR 8 PESO 8.0

Attivazione di processi a partecipazione privata volti alla valorizzazione/rigenerazione degli spazi
urbani e alla costruzione della citta pubblica

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 GLI ACCORDI URBANISTICI E LA PEREQUAZIONE URBANISTICA 01/01/2023 31/12/2023

COSTITUISCONO DEI MODELLI DI GOVERNANCE DEL
TERRITORIO, ATTUATIVI DEI PRINCIPI COSTITUZIONALI DI
PARTECIPAZIONE E SUSSIDIARIETA, CHE AMMETTONO IL
PARTENARIATO PUBBLICO - PRIVATO NEL PERSEGUIMENTO
DELL'INTERESSE PUBBLICO O GENERALE

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
CONCI PAOLO 100,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Gli accordi urbanistici e la perequazione Livello Valore min Valore max
urbanistica cost/tw'sco.no dei . .moc.fe///' .d/. Insufficiente 0,00 0,00
governance del territorio, attuativi dei principi L
costituzionali di partecipazione e sussidiariets,  Sufficiente 0,50 0,50
che ammettono il partenariato pubblico - privato ~ Ottimo 1,00 1,00
nel perseguimento dell'interesse pubblico o
generale

Entro il : 31/12/2023
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4.1 DSC Attivita sociali, sport e cultura
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

10.2.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROG 2 - Preservare e valorizzare il patrimonio culturale attraverso la
progettazione di iniziative che coinvolgano le realta culturali e associazionistiche locali ed interventi a sostegno delle
stesse. La citta di Pergine si connota per un significativo patrimonio storico culturale e per un eterogeneo e attivo
contesto associazionistico. Si tratta pertanto di consolidare rapporti, collaborazioni e una rete condivisa con le
associazioni che operano sul territorio per valorizzare tale patrimonio e mantenere vivo il sistema culturale della
citta.

CENTRO DI COSTO - Attivita culturali

RESPONSABILE - TORGHELE LIVIANA NR 5 PESO 30.0

Revisione regolamento, procedure e modalita per l'assegnazione dei contributi culturali. L'attuale
Regolamento comunale per la promozione culturale e la biblioteca approvato nel 2015 necessita di una
rivisitazione finalizzata a rendere coerente il processo di assegnazione di contributi e benefici
economici a soggetti culturali e per progetti culturali ai principi di trasparenza e imparzialita,
individuando dei criteri per I'ammissione a finanziamento che siano piu espliciti ed oggettivi,
semplificando le modalita di presentazione delle domande di contributo e chiarendo le tempistiche di
realizzazione dei progetti e della loro rendicontazione. La modifica regolamentare vuole essere anche
occasione per dare nuovo stimolo al contesto associazionistico locale nell’ottica di premiare delle
progettualita che abbiano carattere di innovativita. Verranno inoltre implementati i servizi on-line con
la possibilita di presentare le domande di contributo accedendo ad un’area riservata del sito.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 PREDISPOSIZIONE PROPOSTA DI NUOVO REGOLAMENTO PER LA 01/01/2023 31/12/2023

PROMOZIONE CULTURALE E LA BIBLIOTECA ACCOMPAGNATO DA
APPOSITA  RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELLE MODIFICHE
RISPETTO A QUELLO VIGENTE.

Unita di misura Previsto Effettivo

Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
BORZAGA FABRIZIO 100,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Predisposizione proposta di nuovo Regolamento Livello Valore min Valore max
per la promozione culturale e la biblioteca Insufficiente 0.00 0.00
accompagnato da apposita relazione illustrativa . ! !
delle modifiche rispetto a quello vigente. Sufficiente 0,50 0,50
Entro il : 31/12/2023 Ottimo 1,00 1,00
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4.3 DSC URP - Servizi demografici
ATTIVITA' DI SVILUPPO

6.1.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 7 - Implementazione di servizi digitali a favore del cittadino. L’emergenza
epidemiologica dovuta al Covid-19 ha dato un’ulteriore accelerazione verso I'implementazione dei servizi digitali. In
particolare il Legislatore sollecita i vari enti a rendere fruibili i propri servizi in modalita digitale e spinge verso la
diffusione dell’identita digitale (SPID). Dopo I'attivazione dell’APP-IO e del servizio per il rilascio dell’identita digitale
SPID, continuera limplementazione dei servizi digitali a disposizione del cittadino. In collaborazione con il Consorzio
dei Comuni Trentini verra avviato un progetto di trasformazione digitale dei comuni volto all'implementazione della
gestione informatizzata delle pratiche consentendo al cittadino di accedere ai servizi da remoto con l'obiettivo di
ridurre la necessita di recarsi fisicamente presso gli sportelli.

CENTRO DI COSTO - Servizio Anagrafe, stato civile, statistico, elettorale

RESPONSABILE - TORGHELE LIVIANA NR 1 PESO 14.0
Implementazione servizi on-line in ANPR. Con decreti del Ministero dell’Interno di data 17 e 18 ottobre
2022 sono stati definiti, in prima applicazione, I'adeguamento e I'evoluzione delle caratteristiche
tecniche della piattaforma ANPR (Anagrafe Nazionale Popolazione Residente) per la sua integrazione
rispettivamente con le liste elettorali e con archivio nazionale informatizzato dei registri dello Stato
civile (ANSC). L'aggiornamento della piattaforma di funzionamento di ANPR consentira ai cittadini la
consultazione, verifica e richiesta di certificazioni accedendo direttamente al sito web di ANPR.
Dovranno pertanto essere approntate tutte le attivita finalizzate alla registrazione in ANPR dei dati
presenti nelle liste elettorali e procedere all’'informatizzazione dei registri di stato civile mediante
adesione all’ANSC, con la conseguente dismissione della versione analogica dei registri di stato civile.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 IMPLEMENTAZIONE DELLE LISTE ELETTORIALI IN ANPR. 01/01/2023 31/12/2023
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 DIGITALIZZAZIONE DEI REGISTRI DI STATO CIVILE MEDIANTE 01/01/2023 31/12/2023
ADESIONE ALL'ARCHIVIO NAZIONALE DEI REGISTRI DI STATO
CIVILE (ANSC)
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
RODLER MIRIAM 25,00 % 1
RODLER MIRIAM 25,00 % 2
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Implementazione delle liste elettorali in ANPR. Livello Valore min Valore max
Entro il : 31/12/2023 Insufficiente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
Digitalizzazione dei Registri di Stato Civile Livello Valore min Valore max
mediante adesione all'Archivio Nazionale dei -
Registri di Stato Civile (ANSC) Insufficiente 0,00 0,00
Entro il : 31/12/2023 Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00

55



COMUNE DI PERGINE VALSUGANA

4.3 DSC URP - Servizi demografici
ATTIVITA' DI SVILUPPO

6.1.1 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 7 - Implementazione di servizi digitali a favore del cittadino. L’emergenza
epidemiologica dovuta al Covid-19 ha dato un’ulteriore accelerazione verso I'implementazione dei servizi digitali. In
particolare il Legislatore sollecita i vari enti a rendere fruibili i propri servizi in modalita digitale e spinge verso la
diffusione dell’identita digitale (SPID). Dopo I'attivazione dell’APP-IO e del servizio per il rilascio dell’identita digitale
SPID, continuera limplementazione dei servizi digitali a disposizione del cittadino. In collaborazione con il Consorzio
dei Comuni Trentini verra avviato un progetto di trasformazione digitale dei comuni volto all'implementazione della
gestione informatizzata delle pratiche consentendo al cittadino di accedere ai servizi da remoto con l'obiettivo di
ridurre la necessita di recarsi fisicamente presso gli sportelli.

CENTRO DI COSTO - Servizio Anagrafe, stato civile, statistico, elettorale
RESPONSABILE - TORGHELE LIVIANA NR 2 PESO 14.0

Gestione dell'ascolto del cittadino. L'URP - Servizi Demografici rappresenta per sua definizione il
servizio di interfaccia con il cittadino, luogo di maggiore contatto tra ’Amministrazione e |'utente. L'art.
1 del “Disciplinare per I'ascolto del cittadino” approvato con deliberazione della Giunta comunale n.
91/2022, nel riconoscere al cittadino un ruolo importante nel governo delle comunita, ha istituito un
sistema di ascolto attivo dell’'utente finalizzata a rilevare il grado di soddisfazione rispetto
all’erogazione dei servizi. Nel Disciplinare citato & previsto che la Direzione generale individui i servizi
selezionati per avviare il processo di customer satisfaction. Per I'anno 2023 é stato individuato 'URP -
Servizi Demografici pertanto sara necessario dotarsi della strumentazione informatica per la rilevazione
del grado di soddisfazione dell’'utenza e procedere con l'indagine, elaborando a chiusura dell’anno
un’apposita relazione riepilogativa degli esiti.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 ATTIVAZIONE DELLA RILEVAZIONE DEL GRADO DI 01/01/2023 31/12/2023

SODDISFAZIONE  DELL'UTENZA  MEDIANTE UN  SISTEMA
INFORMATICO CHE CONSENTA ALL'UTENTE DI ESPRIMERE UN
GRADO DI GRADIMENTO RISPETTO AL SERVIZIO EROGATO.

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 REDAZIONE DI UNA RELAZIONE RIEPILOGATIVA DEI RISULTATI 01/01/2023 31/12/2023
DELL'INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION.
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
RODLER MIRIAM 25,00 % 1
RODLER MIRIAM 25,00 % 2
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Redazione di una relazione riepilogativa dei Livello Valore min Valore max
risultati dell'indagine di customer satisfaction. -
Entro il : 31/12/2023 Insu.ff.|C|ente 0,00 0,00
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
Attivazione della rilevazione del grado di Livello Valore min Valore max
godd/sfa;/one dell’utenza m'edlante un SIS.tema Insufficiente 0,00 0,00
informatico che consenta all'utente di esprimere o
un grado di gradimento rispetto al servizio Sufficiente 0,50 0,50
erogato. Ottimo 1,00 1,00

Entro il : 31/12/2023
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4.5 DSC Edilizia privata/ S.U.A.P.
ATTIVITA' DI MIGLIORAMENTO

6.1.5 OBIETTIVO OPERATIVO - PROGR 6 - Consolidamento e miglioramento della digitalizzazione delle pratiche
relative all’edilizia privata. Nel corso del 2020 é stato intrapreso un considerevole processo di digitalizzazione delle
pratiche edilizie finalizzato alla semplificazione sia per i cittadini che per i professionisti, attraverso l’istituzione di
una piattaforma digitale per la presentazione delle pratiche on line. Tale sistema deve essere potenziato e
perfezionato al fine di renderlo pit efficiente sia per quanto riguarda |'utente che per l'ufficio che deve istruire le
pratiche.

CENTRO DI COSTO - Edilizia privata

RESPONSABILE - TORGHELE LIVIANA NR 3 PESO 20.0
Implementazione di una nuova piattaforma per lo Sportello unico dell’edilizia e adozione di un nuovo
gestionale integrato per le pratiche edilizie. I PNRR contempla, tra le varie misure finalizzate
all'innovazione della Pubblica Amministrazione, la digitalizzazione e semplificazione degli sportelli
SUAP e SUE con lo scopo di offrire ai cittadini e alle imprese servizi piu efficienti, standardizzati e
facilmente accessibili. In tale prospettiva nel corso del 2022, a seguito dell’analisi di varie soluzioni
informatiche, & stato individuato un nuovo applicativo per la gestione delle pratiche edilizie e una
nuova piattaforma on-line per I'implementazione del SUE (Sportello Unico Edilizia). In particolare I’Ente
ha aderito ad una specifica proposta progettuale promossa dalla P.A.T. in collaborazione con C.C.I.A.A.
finalizzata a strutturare anche nella Provincia di Trento lo Sportello Unico per le attivita produttive e
I'edilizia.

AZIONI Peso Durata prevista dal ... al
effettiva dal ... al
1 IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO SPORTELLO UNICO 01/01/2023 31/12/2023
DELL'EDILIZIA.
Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
2 ADOZIONE DEL NUOVO GESTIONALE INTERNO PER 01/01/2023 31/12/2023

L'ISTRUTTORIA DELLE PRATICHE EDILIZIE INTEGRATO ALLO
SPORTELLO UNICO PER L'EDILIZIA.

Unita di misura Previsto Effettivo
Stato di avanzamento obiettivo Quantita 0,00
RISORSE UMANE Allocazione Azione nr. Previsto Effettivo
CESCHINI ALESSANDRA ECONOMO 50,00 %
MARTINELLI CRISTIAN 50,00 % 1
INDICATORI % Incidenza
Fatto / Non Fatto 100,00
Implementazione del nuovo sportello unico Livello Valore min Valore max
dell'edilizia. Insufficiente 0,00 0,00
Entro il : 31/12/2023 o ! !
Sufficiente 0,50 0,50
Ottimo 1,00 1,00
Fatto / Non Fatto 100,00
Adozione del nuovo gestionale interno per Livello Valore min Valore max
l'istruttoria qe//e pr’atlgl.'le' edilizie integrato allo Insufficiente 0,00 0,00
